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ASPECTOS PRINCIPALES DEL PROGRAMA DE VIVIENDA CON SERVICIOS
DE APOYO

Esta guia destaca aspectos clave del Programa de Vivienda con Servicios de Apoyo (SHP). Si
necesita més informacién sobre el programa, comuniquese con la oficinalocal pertinente del
HUD cuya direccion se incluye en la lista del Aviso de Disponibilidad de Fondos (NOFA)
publicado en el Federal Register.

DESCRIPCION DEL PROGRAMA DE VIVIENDA CON SERVICIOS DE APOYO

El Programa de Vivienda con Servicios de Apoyo esta autorizado por el Titulo 1V, Subtitulo C,
delalLey Stewart B. McKinney de Asistencia a las Personas sin Vivienda de 1987, con
enmiendas. Esté dirigida a promover el desarrollo de vivienda con servicios de apoyo y
servicios de apoyo para asistir a las personas sin vivienda en la transicion de la carencia de
alojamiento y permitirles que vivan de una manera tan independiente como sea posible.

Laasistencia del Programa de Vivienda con Servicios de Apoyo se brinda para ayudar a que
las personas sin vivienda logren tres metas generales:

1) la estabilidad residencial,
2) €l aumento de sus niveles de destreza y/o de ingresos, y
3) mas autodeterminacion (o sea, mas influencia sobre las decisiones que afectan sus vidas).

L os niveles especificos de desempefio de cada una de estas tres metas deben establecerse
teniendo como base las necesidades y caracteristicas del sector de las personas sin vivienda a
servir. Se requiere que los recipientes de los subsidios vigilen el progreso de sus clientes para
satisfacer sus niveles de desempefio sobre una base continua. Ademas de los registros y

eval uaciones que |os concesionarios puedan llevar con sus propios fines, el HUD requiere que
se lleven registros y se produzcan informes de progreso anual. El informe de progreso anual
incluye preguntas que se les hace a los concesionarios para que informen sobre su progreso
hacia el cumplimiento de los niveles de desempefio. Se espera que los concesionarios hagan
cambios en €l programa o gusten los niveles de desempefio en respuesta a la evaluacion
continua de su progreso.

Componentes del Programa

El Programa SHP provee financiamiento conforme a |l os siguientes métodos para vivienda con
servicios de apoyo y/o servicios de apoyo. Los solicitantes pueden proponer proyectos bajo
cinco componentes.



Vivienda de transicion

La vivienda de transicién es un tipo de vivienda con servicios de apoyo usado para
facilitar e movimiento de individuos y familias sin vivienda hacia la vivienda permanente.
Béasicamente se trata de vivienda en la cual |as personas que carecen de ella viven hasta
24 meses y reciben servicios de apoyo que les permiten vivir mas independientemente.

L os servicios de apoyo pueden ser provistos por la organizacion que administra la
vivienda o ser coordinados por €ellay suministrados por otros organismos publicos o
privados.

Una familia o individuo sin vivienda puede permanecer en una vivienda transitoria por
un periodo de mas de 24 meses si nNo se encuentra vivienda permanente parala familia o
el individuo o si ellos requieren tiempo adicional para prepararse para vivir independien-
temente. (Sin embargo, el HUD podria interrumpir la asistencia para un proyecto de
vivienda de transicion si mas de la mitad de las familias o de los individuos permanece
en ese proyecto mas de 24 meses).

Vivienda permanente

La vivienda permanente para personas minusvalidas sin vivienda es otro tipo de
vivienda con servicios de apoyo. Basicamente, es vivienda con servicios de apoyo a
largo plazo y con base en la comunidad para personas minusvélidas sin vivienda. El
proposito de este tipo de vivienda es que este sector de la poblacion con necesidades
especiales viva de una manera tan independiente como sea posible en el ambiente
permanente. Los servicios de apoyo pueden ser suministrados por la organizacion que
administralavivienda o por € solicitante y provistos por otros organismos publicos o
privados.

En casos en los cuales el solicitante desea colocar mas de 16 personas en una estructura,
el solicitante debe demostrar en la solicitud que las condiciones del mercado local dictan
el desarrollo de un proyecto més grande, y que dicho desarrollo lograra la medida de
desempefio del programa de integracién en el vecindario dentro del contexto de la co
munidad afectada.

Albergues

Un albergue es una forma de vivienda con servicios de apoyo en la cua la estructura o
una porcion claramente identificable de la estructura: (1) sirve a personas sin vivienda
dificiles de alcanzar y gque sufren enfermedades mentales graves, se encuentran en la
calley han sido incapaces de usar servicios de apoyo 0 no han querido usarlos; (2)
provee alojamiento durante las 24 horas por un periodo no especificado; (3) provee
alojamiento privado o semi-privado; (4) podria proveer el uso comun de instalaciones
de cocina, comedores y bafios; y (5) en el cual también se puede suministrar servicios
de apoyo a personas elegibles gque no son residentes y que los requieran.



Para muchas personas con enfermedades mentales que han estado viviendo en las
calles, latransicion ala vivienda permanente se hace mejor por etapas, comenzando
con un peguefio ambiente, de mucho apoyo, en €l cual el individuo puede sentirse
comodo, fuera de peligro y sin demandas inmediatas de servicio. Los albergues no
requieren participacion en servicios o ser referidos como condicion para brindar
alojamiento. En cambio, se espera que después de un periodo de estabilizacién en un
albergue, los residentes estardn mas dispuestos a participar en serviciosy ser referidos,
y eventualmente estaran listos para pasar a formas de vivienda més tradicionales. Los
albergues pueden servir como punto de entrada a sistema de serviciosy proveer
acceso a servicios basicos como comida, ropas, instalaciones sanitarias, tel éfonos,
espacio de almacenaje y una direccion postal.

Solamente servicios de apoyo

L os proyectos de Solamente Servicio de Apoyo (SSO) son aquellos en los cuales los
servicios estan dirigidos a atender necesidades especiales de personas sin vivienda a
quienes el patrocinador del proyecto SSO no les provee vivienda. Los fondos pueden
usarse para proveer servicios de apoyo en un sitio central a personas sin vivienda que
residen en otras partes, en tanto €l sitio central no sea un lugar de vivienda con
servicios de apoyo. Estos fondos también pueden usarse para la provisiéon de
servicios de apoyo en varios lugares existentes en la comunidad, incluso viviendas con
servicios de apoyo que no sean operadas por el patrocinador del proyecto SSO.

Vivienda con Servicios de Apoyo |nnovadora

El componente de Vivienda con Servicio de Apoyo Innovadora del Programa SHP
permite que €l solicitante disefie un programa que esta fuera del alcance de los otros
componentes. Los proyectos de este componente deben ser innovadores conforme a la
determinacion del HUD o seran rechazados. En particular, esos proyectos deben
demostrar que constituyen un método diferente al ser considerados dentro de su area
geografica'y deben mostrar cbmo pueden ser reproducidos.

Debe tomarse nota de que e financiamiento SHP no podra usarse para albergues de
emergencia, vivienda permanente para personas gue no son minusvalidas, y proyectos
existentes, excepto s se trata de una ampliacion para aumentar |os servicios o la cantidad de
personas servidas, o para adquirir propiedades actualmente arrendadas bajo el programa de
Disposicion de Propiedad de Familia Individual (SFPD) del HUD.

Solicitantes elegibles

Los solicitantes elegibles son:

»  estados,
e gobiernos locales;
e otras entidades gubernamentales, p.gj., organismos de vivienda publica;



e organizaciones privadas sin fines de lucro con condicion 501(c)(3) conforme a Cddigo del
IRS de 1986, y

e asociaciones comunitarias de salud mental que son organizaciones publicas sin fines de
lucro.

Participantes elegibles

A fin de calificar pararecibir asistencia de proyectos financiados conforme a Programa de Vivienda
con Servicios de Apoyo, la persona debe carecer de vivienda. Los proyectos que propongan servir a
otros sectores de la poblacion no seran considerados para recibir financiamiento.

Per sonas sin vivienda

El Programa SHP esta dirigido especificamente a personas sin vivienda quienes:

-- estan durmiendo en lugares no aptos para habitacion humana, como automdviles, par-
ques, aceras y edificios abandonados,

-- estan durmiendo en albergues de emergencia, o

-- estan en viviendas transitorias 0 con servicios de apoyo para personas sin vivienda que
originalmente vinieron de las calles o de albergues de emergencia.

Esto incluye personas que generalmente duermen en uno de los lugares mencionados
previamente pero estén pasando un periodo corto (30 dias consecutivos 0 menos) en
un hospital u otra institucion.

Otras personas sin vivienda

L as personas que también son consideradas sin vivienda incluyen:

-- personas desal ojadas dentro de la semana de unidades de vivienda privadas y que
no tienen residencias subsecuentes identificadas y carecen de los recursos y redes
de apoyo necesarios para conseguir vivienda, o

-- personas dadas de alta dentro de la semana de instituciones en las cuales han sido
residentes por més de 30 dias consecutivos y gque no tienen residencias subsecuentes
identificadas y carecen de los recursos y redes de apoyo necesarios para conseguir vivienda.

No todas las personas que son desal ojadas de unidades de vivienda privadas o todas
las personas dadas de alta de instituciones carecen de vivienda. Los solicitantes que
proponen servir este sector de la poblacion deben indicar claramente en su solicitud
gue (a) entienden que las personas son elegibles solamente si que no tienen residencias
subsecuentes identificadas y carecen de los recursos y redes de apoyo necesarios para



conseguir vivienday (b) proponen servir solamente a personas elegibles. Los solicitantes
seleccionados para recibir financiamiento deberan documentar cdmo se determiné que
esas personas no tienen los recursos o redes de apoyo necesarios para conseguir vivienda.

Resumiendo, las personas carecen de vivienda si, sin la asistencia del SHP, tendran que
pasar la noche en un albergue o en un lugar que no es apto para la habitacién humana.
El propésito de estas politicas es ayudar a las personas que carecen de abergue. El
Departamento administra otros programas para servir alas personas que tienen
vivienda inadecuada o necesitan vivienda con servicios de apoyo pero no carecen de
vivienda, como los Pagos de Asistencia de Vivienda de la Seccion 8, vivienda publica,
HOME, Subsidios en Bloque de Desarrollo Comunitario, y Vivienda con Servicios de
Apoyo para Personas Minusvdlidas. Comuniquese con su oficinalocal del HUD para
obtener mas informacion sobre esos programas.

Actividades permitidas

Los subsidios SHP se otorgan para financiar proyectos que proponen una o mas de siete
actividades: adquisicion, rehabilitacion, construccion nueva, arriendo, servicios de apoyo,
costos de operacion y costos administrativos.

Adquisicién: Muchos solicitantes proponen comprar propiedad que sera usada para
proveer vivienda con servicios de apoyo y/o servicios de apoyo a personas sin vivienda.
L os subsidios SHP pueden usarse para pagar parte del precio de compra de esas instala-
ciones. Ademas, el subsidio puede usarse para completar el pago de una hipoteca sobre
una propiedad (pero no para hacer |os pagos periodicos de amortizacién de la hipoteca)
en tanto esa propiedad no haya sido usada anteriormente como vivienda con servicios de
apoyo o para servicios de apoyo. Sin embargo, esta regla tiene una excepcion. Las casas
de familias individuales que se arriendan y usan para proveer vivienda y/o servicios de
apoyo a personas sin vivienda por medio del programa de Disposicion de Propiedad de
Familia Individual (SFPD) del HUD pueden comprarse usando fondos SHP.

Rehabilitacién: Los subsidios SHP también pueden usarse para pagar parte del costo de
rehabilitacion de un edificio a fin de que pueda ser usado como vivienda con servicios de
apoyo O para proveer servicios de apoyo. También son costos de rehabilitacién que
pueden financiarse parcialmente con fondos del subsidio SHP una adicién a un edificio
existente, la adicién de medidas de eficiencia energética y |os costos de reparaciones
necesarias para que la estructura existente satisfaga las reglamentaciones del cédigo de
vivienda.

Construccién nueva: Las propuestas para construir estructuras en las cuales residiran
personas sin vivienda también son financiadas bajo el Programa de Vivienda con
Servicios de Apoyo. Los subsidios SHP pueden usarse para pagar parte del costo de
construir una instalacién de vivienda con servicios de apoyo e incluir el costo de la
tierra sobre la cual se edificara la estructura. Sin embargo, los fondos SHP no pueden
usarse para construir estructuras que seran usadas Unicamente con el propésito de
suministrar servicios de apoyo.




Arriendo: El arriendo de un edificio para vivienda con servicios de apoyo o para
servicios, o el pago de alquiler de unidades de vivienda individuales es una actividad
aceptada por el SHP. De cualquier manera, el alquiler pagado debe ser razonable en
comparacion con los alquileres que se pagan en el &rea por un espacio similar o
unidades de vivienda similares. El espacio o las unidades de vivienda escogidas para
comparacion deben ser similares con respecto a ubicacién, tamafio, tipo, calidad,
amenidades, instalaciones y servicios de administracion. Asimismo, €l aquiler de
unidades de vivienda individual es no podra exceder el alquiler cobrado por el mismo
propietario por unidades comparables sin asistencia, y la porcién del alquiler pagado
con fondos del subsidio no podra exceder el alquiler corriente de mercado determinado
por el HUD (FMR). Los FMR son publicados anualmente en el Federal Register,
generalmente en septiembre, y deben usarse a estimar |os costos de arrendamiento.

Servicios de apoyo: Los fondos SHP pueden usarse para pagar |0s costos reales de
los servicios de apoyo a las personas sin vivienda. Algunos de estos servicios incluyen
cuidado de nifios, asistencia de empleo, salarios pagados a los proveedores de
servicios de apoyo y todo otro costo asociado directamente con la provisiéon de
servicios alas personas sin vivienda.

Cuando los participantes en vivienda transitoria se mudan a vivienda permanente, el
concesionario puede usar fondos de |os servicios de apoyo para pagar €l primeroy
ultimo mes de alquiler de una unidad de vivienda, incluidos los depositos de seguridad.
Podra seguir proveyéndose de otras clases de servicios de apoyo a personas sin
vivienda hasta seis meses después que se han mudado a una vivienda permanente.

Costos de oper acion: Pueden pagarse usando fondos SHP algunos de los costos
asociados con la operacion cotidiana de la vivienda con servicios de apoyo. (Ver la
seccion Gastos Compartidos en la pagina 9). Sin embargo, los fondos SHO no podran
usarse para sufragar el costo de operar una instalacion dedicada Unicamente a servicios
de apoyo.

Costos administrativos. Hasta el 5 por ciento del subsidio SHP solicitado podra
usarse para pagar costos administrativos. Estos costos incluyen los relacionados con la
contabilidad del uso de los fondos del subsidio, la preparacion de informes para ser
presentados a HUD, la obtencién de auditorias del programa, y costos similares
relacionados con la administracion del subsidio después que ha sido otorgado.

Los solicitantes no estan restringidos a pedir fondos para solamente una de las actividades
anteriores. Un proyecto individual puede contener una solicitud de fondos para cualquier
combinacion de estas actividades permitidas excepto una: los proyectos que son financiados
conforme a componente de servicios de apoyo Unicamente no pueden solicitar fondos para
costos operativos 0 construccién nueva.



Usos de la asistencia

L os tipos de actividades descriptas previamente pueden apoyar una amplia variedad de
proyectos. El Programa SHP proveera financiamiento de apoyo a proyectos nuevos asi como
ala expansion de proyectos existentes. Estos son algunos ejemplos de los usos bésicos de la
asistencia.

1

Para establecer nuevas instalaciones de vivienda con servicios de apoyo o nuevas
instal aciones para proveer servicios de apoyo.

Una organizacion sin fines de lucro llamada Good Works desea desarrollar un programa de
vivienda transitoria para familias sin vivienda con hijos. Good Works ya ha adquirido un
edificio, pero necesita asistencia para pagar 10s costos de renovacion y operacion. Hace la
solicitud a HUD conforme a componente de vivienda de transicién como un proyecto
nuevo.

Para ampliar instalaciones existentes a fin de aumentar la cantidad de personas sin vivienda
servidas.

La ciudad de Evergreen opera en la actualidad una instalacion de transicion para 20
individuos sin vivienda adictos a las drogas. La necesidad de estas instalaciones es grande y
alaciudad le gustaria duplicar su capacidad. La ciudad decide solicitar fondos de
rehabilitacion SHP para ampliar fisicamente la instalacion, y fondos de operacionesy de
servicios de apoyo para permitir a este programa aumentar en 20 el nimero de partici-
pantes, a un total de 40. Los fondos SHP asistiran solamente con la expansion.

Para proveer servicios de apoyo adicionales para residentes de viviendas con servicios de
apoyo 0 para personas sin vivienda que no son provistos en coordinacion con la vivienda
con servicios de apoyo.

El patrocinador de un proyecto de vivienda permanente para personas minusvalidas
fundado en 1991 desea ampliar los servicios que ofrece a sus participantes que padecen

de enfermedades mentales graves. Desde que abrid sus puertas, New Frontiers, €
patrocinador del proyecto, ha determinado que mas del 70 por ciento de |os participantes
en sus dos instal aciones tiene diagndstico doble. New Frontiers desea hacer hincapié en la
sobriedad en ambas instalaciones y ha decidido solicitar al HUD financiamiento de
servicios de apoyo para financiar un trabajador social permanente especializado en
adicciones.

Para comprar propiedad que ya se arrienda conforme a la Iniciativa para Personas sin
Vivienda de Disposicién de Propiedad de Familia Individual y que en la actualidad se usa
como una instalacion para personas sin vivienda.

Una organizacion sin fines de lucro llamada Step-Ladder arrienda actualmente varias
viviendas familiares individuales del inventario de viviendas del HUD, gque usa para su
programa de alojamiento transitorio para familias numerosas sin vivienda. El personal de



Step-Ladder ha determinado que el ambiente de “vidareal” de estas viviendas en vecin-
darios estables ha contribuido a éxito del programa. La junta de directores ha decidido
solicitar fondos del HUD para que Step-Ladder pueda comprar estas viviendas para uso
continuo en su programa.

Al escoger unainstalacién de vivienda con servicios de apoyo, |os solicitantes deberian conocer las
reglas del Programa SHP con respecto a la asistencia de reubicacion. Todo solicitante que proponga
usar un sitio que tenga ocupantes actualmente deberia comunicarse con la oficina local del HUD para
hablar de los procedimientos de notificacion, la posible necesidad de asistencia de reubicaciéon y el
monto de la asistencia de reubicacion.

Toda persona que se mude de su vivienda como resultado de la adquisicion, rehabilitacion o demoli-
cion de un proyecto que sera asistido mediante el SHP, al margen de si el SHP financi6 la adquisi-
cion, rehabilitacion o demolicidn, tiene derecho a asistencia de reubicacion. Adicionalmente, el
arriendo de una estructura se considera en algunos casos una forma de adquisicion. La asistencia de
reubicacion debe proveerse en los niveles descritos en 49 CFR parte 24 y puede ser un gasto sustan-
cial. Los requisitos de la asistencia de reubicacion a veces se pueden evitar mediante el envio de las
notificaciones apropiadas dentro de los plazos especificos.

En las oficinas locales hay disponibles un manual y folletos de informacion sobre asistencia de
reubicacion.

LIMITACIONES DEL FINANCIAMIENTO

Adquisicién y rehabilitacion

El limite del subsidio SHP para adquisicion y rehabilitacion para cada proyecto es entre
$200.000 y $400.000, dependiendo de si el proyecto esta ubicado en un érea de alto
costo. Un érea de alto costo es una localidad de la cual el HUD ha determinado que tiene
costos elevados de adquisicion y rehabilitacion. Este limite se aplica a ambas actividades
combinadas. Comuniquese con la oficinalocal del HUD para informarse sobre el limite
aplicable a su localidad.

Construcciéon nueva

L os subsidios para construccion nueva estan limitados a $400.000 (no importa donde
esté ubicado €l proyecto). Si el solicitante también estd comprando terrenos en los
cuales se haré la nueva construccion, el limite de $400.000 se aplica a ambas actividades
en conjunto. Por lo tanto, un solicitante no puede pedir un subsidio para construccion
nuevay otra subvencion separada para adquirir terrenos, sino sélo para construccion
nueva a fin de cubrir tanto los terrenos como la estructura.

Todos los componentes del programa, excepto el componente de servicios de apoyo
solamente, califican paralos costos de construccion nueva. Sin embargo, Si se va a usar
fondos del subsidio para construccion nueva, el solicitante debe demostrar que los
costos asociados con la construccion nueva son menores que |0s costos asociados con

8



la rehabilitacion o que no hay unidades disponibles que puedan ser rehabilitadas a un
costo menor gque la construccion nueva.

Contrapartida para adquisicién, rehabilitacién y construccién nueva

Los fondos SHP provistos para adquisicion, rehabilitacion y construccién nueva deben
tener una contrapartida del recipiente de una cantidad igual de fondos provenientes de
otras fuentes. La fuente de los fondos en efectivo puede ser el recipiente, el gobierno
federal, los gobiernos estatal y local, o recursos privados. Los fondos de contrapartida
deben ser comprometidos durante la segunda fase del tramite de solicitud, como se
describe mas adel ante.

Contrapartida para costos oper ativos

L os subsidios SHP pueden usarse para pagar hasta el 75 por ciento de los costos anuales
de operacién de viviendas con servicio de apoyo. Estos son costos en efectivo; no se
deben incluir costos sufragados por el pago en bienesy servicios en el presupuesto
de operaciones. Al usar otros recursos en efectivo, los concesionarios deben cubrir

la diferencia entre los costos totales y el monto del subsidio SHP. Durante la fase de
presentacion técnica del proceso de solicitud SHP, se les exigird alos concesionarios

que presenten documentacion de compromisos firmes para la contrapartida en efectivo
destinada a cubrir €l primer afio del término del subsidio. Asimismo, si el subsidio es

por mas de un afio, los concesionarios deben certificar por escrito que la contrapartida

en efectivo también sera suministrada en los afios subsiguientes. Laformay contenido de
esta documentacion y certificacion requeridos se describen en la solicitud de presentacion
técnica. No se g ecutardn los acuerdos de subsidio hasta que se presente esta documentacion.

La contrapartida en efectivo también debe ser documentada en el Informe de
Desempefio Anual (APR) del concesionario a final de cada afio de operaciones. La
fuente de los fondos en efectivo puede ser el gobierno federal, gobiernos estatales o
locales, 0 recursos privados.

Todos los componentes del programa, excepto el componente de servicios de apoyo
solamente, califican para los costos de operacion.

Contrapartida para costos de servicios de apoyo

L os solicitantes no podran pedir mas del 80 por ciento de los costos totales parala
provision de servicios de apoyo en un proyecto. Al usar otros recursos en efectivo, los
concesionarios deben cubrir la diferencia entre los costos totales y el monto del
subsidio SHP. Durante la fase de presentacion técnica del proceso de solicitud SHP, se
les exigird alos concesionarios que presenten documentacién de compromisos firmes
para la contrapartida en efectivo destinada a cubrir el primer afio del término del
subsidio. Asimismo, si €l subsidio es por més de un afio, |os concesionarios deben
certificar por escrito que la contrapartida en efectivo también serd suministrada en los
anos subsiguientes. Laformay contenido de esta documentacion y certificacion



regueridos se describen en la solicitud de presentacion técnica. No se gjecutardn
los acuerdos de subsidio hasta que se presente esta documentacion.

La contrapartida en efectivo también debe ser documentada en €l APR del concesionario
a final de cada afio de operaciones. La fuente de los fondos en efectivo puede ser el
gobierno federal, gobiernos estatales o locales, o recursos privados.

EL PROCESO DE SOLICITUD

El proceso de solicitud SHP comienza con la publicacién de un NOFA en el Federal Register.
El NOFA da detalles sobre donde obtener y presentar las solicitudes, el plazo parala
presentacion de solicitudes, €l criterio de clasificacion y otras informaciones Utiles. Las
solicitudes deben ser presentadas dentro del plazo fijado en el NOFA.

Béasicamente hay dos fases en el proceso de solicitud en € Programa SHP. Durante la primera
fase los solicitantes deben presentar informacién como la descripcion del proyecto propuesto,
incluyendo su proposito, tipo de sector de la poblacion de personas sin vivienda que sera
atendido, tipo de vivienda en la cual residiran los participantes, servicios de apoyo que
recibiran los participantes, y las medidas de desempefio que se usaran en cada una de las
metas del SHP. Los solicitantes también deben describir |a experiencia de todas las organiza-
ciones involucradas en la gjecucion del proyecto propuesto. Esta primera fase también requiere
gue los solicitantes identifiquen el componente del programa para el cual requieren los fondos
y la presentacion del presupuesto del proyecto.

La segunda fase del proceso SHP involucra la preparacién de un documento de presentacion
técnica. Solo los proyectos sel eccionados durante la primera fase, alos cuales se hace referencia
como seleccionados condicionalmente, completaran este documento de presentacion técnica.

En afios anteriores la competencia por fondos SHP ha sido intensa. Alrededor de uno de cada
cuatro proyectos fue seleccionado condicional mente.

A los solicitantes que son seleccionados condicionalmente durante la primera fase como
resultado del proceso de clasificacion y evaluacion se les requerira que presenten informacion
adicional que se usard para asegurar que los requisitos técnicos se cumplan antes de la
gjecucion del acuerdo del subsidio. La mayor parte de estos requisitos se relacionan con una
descripcion mas amplia de los diversos presupuestos para los servicios y operaciones de

apoyo, asi como documentacion sobre la adquisicion, rehabilitacion y construccion nueva. En el
documento de presentacidn técnica, los solicitantes sel eccionados condicionalmente deberan
mostrar presupuestos detallados para cada actividad y demostrar que hay suficientes recursos
en efectivo documentados para llevar a cabo las actividades de adquisicion, rehabilitacion y/o
construccion nueva.

En este punto también debe efectuarse una revision medioambiental para proyectos que
requieren fondos para adquisicion, rehabilitacion o construccién nueva. Antes de la seleccion
del sitio, los solicitantes podrian comunicarse con €l representante de su oficinalocal del HUD
para obtener una lista de los problemas mas comunes que fueron identificados en revisiones
medioambientales previas. Esto podria ayudar a evitar la seleccion de un sitio que después
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podria ser rechazado durante la presentacion técnica debido a un problema encontrado durante
la revision medioambiental de ese lugar. El HUD tiene la responsabilidad de completar la
revision medioambiental de los solicitantes sin fines de lucro seleccionados condiciona mente.
Los gobiernos estatales y locales sel eccionados condicionalmente tienen la responsabilidad de
completar sus propias revisiones medicambiental es.

Otra parte importante de la fase de presentacion técnica es el control del sitio. Todos los
concesionarios a quienes se otorgan fondos para la adquisicion, rehabilitacion o construccion
nueva, deben demostrar control del sitio antes de la expiracion de un afio tras la notificacién
oficial del otorgamiento del subsidio.

Conforme alaley, el incumplimiento en obtener el control del sitio dentro de un afio resultara
en la recuperacion o desautorizacion de todos los fondos SHP concedidos previamente. Sin
embargo, no se requiere control del sitio para viviendas alquiladas que eventual mente seran
controladas por las familias o individuos sin vivienda, donde los fondos del subsidio se usaran
Unicamente para proveer servicios en un sitio que no es operado por el patrocinador del
proyecto, o donde los fondos del subsidio se usaran solo para arrendar la estructura.

Todos los pasos anteriores deben completarse antes de la g/ ecucion del acuerdo de subsidio
con el HUD. El proceso de poner los fondos a disposicion de cada concesionario comenzara
una vez que se haya completado con éxito la fase de presentacion técnica.

EJECUCION DEL PROYECTO PROPUESTO

Después que se han otorgado fondos SHP a los proyectos, el HUD gjecutara un acuerdo de
subsidio con cada concesionario. La solicitud del concesionario se incorpora como parte de su
contrato con el HUD para suministrar asistencia a las personas sin vivienda de la manera
especificada en sus solicitudes y sirviendo a mismo nimero de personas sin vivienda indicado
en sus solicitudes, dentro del término del subsidio.

El HUD podria retirar fondos a un subsidio si |as actividades propuestas para las cuales fue
aprobado no comienzan dentro de los tres meses o |os residentes no comienzan a ocupar las
instalaciones dentro de los nueve meses de la gjecucion del subsidio. El HUD desea asegurar
gue los fondos SHP se usan prontamente para asistir a las personas sin vivienda.

Participacién del residente

También se requiere que los concesionarios, en la medida de lo posible, involucren a personas
sin vivienda en la determinacion de politicas y toma de decisiones relacionadas con el proyecto.
Otras &reas en las cuales |os concesionarios deben hacer participar alas personas sin vivienda,
en lamedida de lo posible, son la construccion, rehabilitacion, mantenimiento y operacion del
proyecto, asi como la provision de servicios de apoyo ya sea mediante empleo o actividades
voluntarias.
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Alquiler del residente

El cobro de alquiler alos residentes es opcional conforme al SHP. Sin embargo, s un
concesionario decide cobrar alquiler, e mismo no podra exceder de (1) el 30 por ciento del
ingreso mensual bruto de lafamilia, (2) el 10 por ciento del ingreso mensual gjustado de la
familia, o (3) la parte de los pagos de prestaciones de ayuda social, si corresponde, destinada

al pago de alquiler. El HUD provee una guiay hoja de trabajo que deberian usarse para calcular
estos pagos.

No hay restricciones sobre la manera en que |os concesionarios pueden usar 10s pagos de
alquiler por los residentes. En muchos proyectos el dinero del alquiler de los residentes se usa
para pagar costos de operacion de vivienda, costos de servicios de apoyo y/o se lo reserva
para ayudar alos participantes sin vivienda a pasar del alojamiento de transicion a vivienda
permanente.

Normas de habitabilidad

Cada recipiente de fondos del HUD debe asegurarse de que cumple con todos los codigos,
requisitos de licenciay toda otra norma estatal y local con respecto ala condicién de la
estructuray ala operacion de la vivienda y/o la prestacién de servicios. Especificamente, cada
proyecto debe adherir alas normas apropiadas con respecto a accesibilidad, instalaciones
sanitarias, seguridad, iluminacién, electricidad y seguridad contra incendios.

Evaluacién continua de necesidades

Adicionalmente, se requiere que los concesionarios efectien evaluaciones continuas de los
servicios de apoyo requeridos por los participantes y que actualicen esos servicios cuando sea
necesario.

Requisitos de informacién

El informe de desempefio anual (APR) es un documento que el HUD requiere que usen todos
los concesionarios de fondos SHP para revisar su programa e informar anualmente de sus
resultados al HUD. El desempefio se examinara en términos de coémo ayudo el proyecto alos
participantes a lograr mayor estabilidad residencial, aumentar su nivel de destreza y/o ingresos,
y mayor autodeterminacion. Los concesionarios también deberian usar el APR para evaluar su
propio desempefio y establecer metas futuras para sus programas. Este informe debe ser
sometido ala oficinalocal del HUD dentro de los 90 dias después del fin de cada afio de
operaciones en el cual el HUD provey6 financiamiento.

Informacién adicional

L as averiguaciones sobre el programa o sobre su aplicacion deben ser dirigidas a la oficina
local del HUD.
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